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APRUEBA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
INTEGRIDAD EN LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA Y SU
ESTRUCTURA, DESIGNA ASESORES TECNICOS, DEJA
CONSTANCIA DE DESIGNACION DE COORDINADORA DE
INTEGRIDAD Y, CONSTITUYE EL COMITE DE INTEGRIDAD DE
LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA.

SANTIAGO, 22 DE OCTUBRE DEL 2018,

exentane 441

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 3 v 12 del D.F.L. N2 1/19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija texto refundido, coordinado y
sisternatizado de |a Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de |a Administracién del
Estado; el Decreto Supremo N 415, de 2018, del Ministerio de Hacienda; el Oficio Ordinario N2 1.316, de
27 de junio de 2017, del Ministerio de Hacienda, que Informa acciones vinculadas a implementacién del
Sistema de Integridad en cada Institucion Publica; el Oficio Ordinario N2 335, de 30 de enero de 2018, de la
Direccion Nacional del Servicio Civil; el Oficio Ordinario N2 1.412, de 2 de agosto de 2018, de la Subsecretaria
de Hacienda, mediante el cual se informo a la Direccion Nacional del Servicio Civil la designacion de la
Coordinadora de Integridad; v, la Resolucion N 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, en el marco de la Agenda de Probidad vy
Transparencia en los Megocios y en la Politica del Supremo Gobierno dispuesta a partir de mayo de 2015, el
Ministerio de Hacienda, mediante el Oficio Circular N2 3, de 10 de febrero de 2016, instruyd a los servicios
publicos en relacidn a la elaboracién de sus respectivos Codigos de Etica, a través de los cuales se
sistematizan los valores y conductas que muestran la cultura, misidn, vision y objetivos estratégicos de las
instituciones publicas, considerando ademas el marco legal que rige las conductas de los funcionarios
publicos, con el fin de mejorar las competencias éticas, prevenir actos de corrupcion y faltas a la probidad,
asi como fortalecer la confianza ciudadana en el Estado.

2. Que, en conformidad a lo anterior, se procedid a
elaborar el Codigo de Etica de la Secretaria y Administracién General del Ministerio de Hacienda, el cual fue
aprobado por medio de la Resolucion Exenta N? 204, de 22 de julio de 2016, de esta Subsecretaria.

3. Que, a través del Oficio Ordinario N2 1.316, de 27 de
junio de 2017, el Ministerio de Hacienda entregd a los servicios publicos orientaciones relativas a la
implementacion de sus Sistemas de Integridad, recomendando una estructura para su disefio e
implementacidn en los servicios publicos, junto a sus funciones y roles.

RESUELVO:

1. IMPLEMENTASE un Sistema de Integridad en la
Subsecretaria de Hacienda que permita fortalecer la ética y probidad piblica, velando por el cumplimiento



de los valores institucionales y, con los siguientes objetivos: contar con un Cédigo de Etica Institucional;
garantizar estrategias que incluyan, en el ambito de la ética publica, el liderazgo del Jefefa Superior de
servicio; contar con una estructura de funcionamiento; velar por el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Codigo de Etica Institucional; desarrollar canales de informacidn; y, contar con canales de
consulta y/o denuncias de inobservancias éticas.

2. ESTABLEZCASE que dicho Sistema de Integridad para la
Subsecretaria de Hacienda tendra la siguiente estructura, con las funciones y roles que en cada caso se
indican:

A) Subsecretario(a) de Hacienda:

El Subsecretario de Hacienda es el Jefe Superior del Servicio, a quien le corresponde en el dmbito del
Sistema de Integridad las siguientes funciones: (1) Proporcionar las condiciones para dar respuesta a
las consultas que en esta materia los funcionarios de la Subsecretaria de Hacienda formulen; (2)
Resolver conflictos y/o inobservancias de las normas éticas definidas institucionalmente, mostrando
prudencia y criterio en la toma de decisiones; (3) Garantizar la ecuanimidad y transparencia en su actuar
y en el fortalecimiento del Cédigo de Etica; (4) Comunicar y difundir los valores entre los funcionarios
de la Subsecretaria de Hacienda; (5) Incentivar y adoptar acciones concretas para construir y fortalecer
una cultura de buenas practicas éticas; y, (6) Supervisar la existencia de una matriz de riesgos
previniendo situaciones de corrupcidn e inobservancia ética, planificando estrategias de resguardo en
estas materias.

BE) Asesores|as) Técnicos(as):
Constituyen un apoyo experto en la toma de decisiones del Subsecretario de Hacienda en la materia.

Sus funciones son: (1) Informar e instruir al Subsecretario de Hacienda en materias de legalidad,
politicas internas y jurisprudencia del ambito ético, fortaleciendo la toma de decisiones; (2) Poner a
disposicién del Servicio, criterios y soluciones alternativas para la toma de decisiones eficientes y
ecudnimes, en el Ambito de su competencia; vy, (3) Participar en los proyectos y programas relacionados
a buenas practicas éticas de |a organizacion.

C) Coordinador(a) de Integridad:

Serd el(la) encargadola) de crear estrategias de gestién para implementar acciones y herramientas que
permitan fortalecer una cultura organizacional con altos estdndares éticos y advertir riesgos,
previniendo el dafio a la reputacion y posterior sancién a sus funcionarios y a la Institucion.

Sus funciones son: (1) Implementar acciones que fomenten las mejores practicas y actualice el Codigo
de Etica de la Subsecretaria de Hacienda, incentivando el criterio ético en los funcionarios(as) de la
Institucidn; (2) Coordinar la ejecucidn de los programas necesarios para difundir e instruir al personal
en la estructura de integridad, como foco en el uso adecuado de los canales de denuncia y consulta
ética; (3) Velar por el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta organizacional,
garantizando su confidencialidad; (4) Facilitar acciones y procedimientos de acuerdo a la Ley N2 20.880,
sobre Probidad en la Funcion Pablica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, junto al administrador
y revisor, implementado por la Contraloria General de la Republica; (5) Articular acciones de habilitacidn
de los procedimientos del sistema de prevencidn de delitos funcionarios, lavado de activos y
financiamiento del terrorismo; (&) Reportar tanto al Jefefa Superior de Servicio como al Comité de
Integridad el desarrollo y los indicadores de seguimiento del sisterna de integridad; (7) y, Difundir el
Codigo de Etica actualizado y materias afines, en la pagina web del Servicio y/o a través de los medios
de los que disponga el Servicio para comunicarse con sus funcionarios.

D) Comité de Integridad:
Es un drgano propositivo y consultivo, que representa a los funcionarios, incentivando la participacién

y el compromiso con la Institucién con los valores institucionales, robusteciendo las confianzas en las
relaciones laborales.



El Comité de Integridad estara conformado por:
- Coordinador(a) de Integridad;
- Unla) representante de la Unidad de Asesoria Juridica;
- Un(a) representante de la Unidad de Gestion de Personas;
- Un(a) representante de la Unidad Administradora de Tribunales Tributarios y Aduaneraos (ATTA)
= Unfa) representante de las Asociacion de Funcionarios de la Secretaria y Administracion
General del Ministerio de Hacienda (MINDHA).
- Unla) representante de la Asociacién Unidn de Funcionarios de la Subsecretaria de Hacienda.

5us funciones son: (1) Proponer al Subsecretario de Hacienda, programas y/o estrategias, tendientes a
impulsar el desarrollo participativo de la Institucidn en materias de probidad y ética; (2) Incentivar a los
funcionarios publicos de la Institucidn, generando instancias de didlogo, interaccién y participacidn,
institucionalizande una cultura organizacional con altos estindares éticos; (3) Reforzar la
responsabilidad funcionaria y los valores comunes para facilitar el abordaje de los dilemas éticos
institucionales; v, (4) Participar en instancias y/o programas relacionados con el Cédigo de Etica y
temas afines de probidad y transparencia.

En caso de ausencia o impedimento para participar en las sesiones que sean convocados los integrantes,
debera asumir el subrogante o quien designe el titular para estos efectos.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de los votos obtenidos en el Comité de Integridad. En caso de
empate, el/la Coordinador{a) de Integridad definira la decisién de dicho Comité.

E) Plataforma de Gestién de Integridad:

Esta Plataforma, de caracter tecnoldgico, estara dirigida tanto a los funcionarios de la Subsecretaria de
Hacienda como a la ciudadania en general, y tendra las siguientes secciones:

Secciones de plataforma interna:

- Registro de consultas realizadas.
- Registro de las denuncias realizadas.
- Registro de riesgos éticos de la Institucion.

Secciones de plataforma externa o pagina web:

- Publicacién del Cadigo de Etica de la Subsecretaria de Hacienda.
- Publicacién de preguntas frecuentes en el dmbito de ética y probidad.

Las funciones de la plataforma son: (1) Informar de manera periddica v actualizada a los funcionarios
de la Subsecretaria de Hacienda, implementando una base tecnolégica que considere el desarrollo de
canales de denuncia y de consulta de inobservancia ética; (2) Reportar el desarrollo de los codigos de
ética, a través de indicadores claros, obteniendo informacion actualizada y oportuna; vy, (3) Facilitar la
evaluacidn e impacto que el Cédigo de Etica tiene en la organizacion.

3. DESIGNASE en el rol de Asesores Técnicos del Sistema de
Integridad a don Cristébal Pefia Liberona, Jefe de Gabinete del Subsecretario de Hacienda y, a don Javier
Vargas Caceres, Asesor Juridico (S) de la Subsecretaria de Hacienda.

4. DEJASE CONSTANCIA que |a Coordinadora de Integridad
es dofia Francesca Gorziglia Cheviakoff, Jefa del Departamento Administrativo de la Subsecretaria de
Hacienda, quien fue informada en tal calidad a la Direccidn Macional del Servicio Civil mediante el Oficio
Ordinario N2 1.412, de 2 de agosto de 2018, de |la Subsecretaria de Hacienda.

5. CONSTITUYASE el Comité de Integridad compuesto por
la Coordinadora de Integridad y por los siguientes funcionarios:



- Nicolas Hermida Reyes, Representante de la Unidad de Asesoria Juridica.

- Liliana Silva Fuentes, Representante de la Unidad Gestion de Personas.

- luana Astudillo Lineros, Representante de la Unidad Administradora de Tribunales Tributarios y
Aduaneros (ATTA).
Maria Cecilia Sanchez Gonzalez, Representante de la Asociacion de Funcionarios de la Secretaria y
Administracion General del Ministerio de Hacienda (MINDHA).
Sergio Vergara Morales, Representante de la Asociacion Unidn de Funcionarios de la Subsecretaria
de Hacienda.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Distribucidn:

- 5Sr. Cristobal Pefia Liberona, Jefe de Gabinete, Subsecretario de Hacienda.

- 5r. Javier Vargas Caceres, lefe Asesoria Juridica (5), Subsecretaria de Hacienda.

- Sra. Francesca Gorziglia Cheviakoff, lefa del Depto. Administrativo, Subsecretaria de Hacienda.

- 5r. Nicolas Hermida Reyes, Asesor Juridico, Subsecretaria de Hacienda.

- Sra. Matacha Cuevas Gutiérrez, Encargada de la Unidad Gestidn de Personas, Subsecretaria de
Hacienda.

- Sra. Juana Astudillo Lineros, Encargada de Gestion de Personas de la Unidad Administradora de
Tribunales Tributarios, Ministerio de Hacienda.

- Sra. Maria Cecilia 5anchez Gonzdlez, Presidenta Asociacidn de Funcionarios, MINDHA.

- 5r.Sergio Vergara Morales, Presidente Asociacion de Funcionarios, Union de Funcionarios.

- DOficina de Partes, Ministerio de Hacienda.



OF.CIRCULARN® ) 3

ANT.: Oficio Gabinete Presidencial N*1025 de
20$s.

MAT.: Planificacion para la elaboracion e
implementacion de Cédigos de Etica en los

SANTIAGO, 1 0 FEB 2016
DE H MINISTRD DE HACIENDA
A H JEFESIAS DE SERVICIOS PUBLICOS

En ol marco de la Agenda de Probidad del
Suprema Gobierno dispuesta a partir de mayo de 2015, del Protocolo de Acuerdo,
suscrito en julic de 2015, entre la Asociacidn Macional de Empleados (ANEF) y los
Ministros de Hacienda y del Trabajo y Prevision Social, an representacion del
Gobierno, y de acuerdo con la importancia de avanzar en el fortalecimiento de la
funcidn plblica y de nuestro sistema institucional, informo a usted las orentaciones an
orden a iniciar el proceso de planificacién para la implementacion de Cédigos de Etica
en todas las instituciones plblicas.

Hago presente que de conformidad con ésta
agenda, en el mes de noviembre de 2016, deben estar dictados los Codigos de Etica
de cada servicio plblico.

Con dicho fin, SE. la Presidenta de la
Raepiblica, solicith a la comisibn UNCAC (Convencidn conlra la Corrupcidn de
Naciones Unidas), iderada por la Contraloria General de la Repiblica, en el marco del
proyecto “Autcevaluacion Participativa y Representativa da la UNCAC", (Agenda
Anticorrupcion- UNCAC 2015), que elaborara una propuesta de orientaciones y
lineamiantos generales que sirvan a los servicios plblicos en la elaboracion de sus
Cédigos de Etica. Estas orientaciones y lineamientos ya fueron remitidos por el ente
contralor y deben servir de guia para la ejecucidn de este proceso.

01568/2016



Para el efectivo cumplimiento de esta iniciativa
la Direccion Macional del Servicio Civil tendra la labor de gestionar y brindar el apoyo
necasario a todos loe servicios pdblicos en orden a implemantar Cadigos de Etica dentro
de los plazos dispuestos en la Agenda de Probidad.

Un Cédigo de Etica es una herramienta gue
permite convenir participativameants los estandares éticos y legalas que caracterizan a una
institucién, relevandolos con &l objetivo de generar una convivencia laboral basada en
valoras comunas. Cormesponde a la sistematizacion de aquellos valores y conductas que
reflejan la cultura, misidn, visién y objetivos estratégicos de la institucidn, considerando
ademds su vinculo con el marco legal gue rige las conductas de los funcionarios plblicos.
Asimismo, establece un marco de referencia respecto del actuar esperado,
proporcionando un criterio claro y consensuado que permite a las personas adecuar su
conducta hacia el buen ejercicic da sus funciones.

Teniendo presente los  elementos  antas
enunciados y la voluntad del Gobierno de avanzar en asta materia, los servicios plblicos
deberan desarrollar un plan de trabajo, que considare la participacion de las asociaciones
de funcionarios respectivas, con el proposito de dar cumplimiento a las oriemaciones y
actividades que a continuacion se indican:

1) La Direccién Macional del Servicio Civil, durante @ mes de abri de 2016,
desarrollara talleres de capacitacion para los Jefes de Division Juridica gﬂdﬂ
Gestién de Personas de las instituciones qua deben suscribir Cédigos de Etica,
Para efectos de lo sefalado, antes del 15 da marzo, cada servicio piblico debera
indicar, al Director Macional del Servicio Civil, el nombre del funcionario encargado
de esta importante labor en su reparticién y que debera asistir al taller.

Los talleres permilirdan entregar las competencias necesaras para que cada
organismo plblico disefe e implementz su Codigo de Efica, a través de un
proceso participative que permita diagnosticar riesgos éticos y establecer
mecanismos de mitigacion de los mismos.

2) Enlos talleres se entregara la agenda de trabajo, que incluira los siguientes puntos
a desarrollar:

+ Definicidn de objeto y procesos criticos.
= Melodologia de diseno del Codigo.

+ Evaluacion de vulnerabilidades.

+ Redaccidn del Codigo.

+ Sistema de saeguimianto & integridad.

3) Para los mismos efectos, la Direccion Macional del Servicio Civil, dispondra en su
gitio Web de las instrucciones de implementacién de los Cédigos de Etica, los
formatos de Codigos, ejemplos de matriz de riesgos de comupcion, linea de
consulta para log servicios, videos, noticias y otros documentos da consulta para
gue cada Servicio pueda implementar correctamente el disefio de su Cddigo.



4) El Codigo de Efica de una institucién debe establecer los estindares,
procedimientos y expectativas de los funcionarios y funcionarias con el fin de guiar
su conducta y servir de referencla para tomar decisiones correctas, reflejando la
cultura, misidn, vision y objetivos estratégicos de la organizacidn, considerando
ademds su vinculo con el marco legal que rige las conductas de los funcionarios
plblicos. Se debe considerar que un Cédigo de Efica es entendide como una
herramienta que permite convenir participativamente entre todos los funcionarios
de un servicio los estindares éticos y legales que caracterizan a su institucién,
ralevandolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en valores
COmunes.

5) Con el objeto de aportar con los elementos juridicos necesarios para la confeccidn

de los Codigos de Etica, se adjunta y pone a disposicién de los servicios un
compendio de las normas juridicas que cenforman el marco legal en la materia.

6) Para los efectos de llevar a cabo este proceso cada servicio piblico debera
arbitrar las medidas para disenar y ejecutar un plan comunicacional y realizar el
levantamiento de informacién necesaria.

Ademds de la metodologia propuasta an el citado
Oficio N*1025, de 2015, el proceso contempla revisiones que llevard a cabo la Direccidn
Nacional del Servicio Civil, en conjunto con los servicios plblicos, el cual incluye el
seguimiento y monitoreo de la implementacian y difusién de los Cadigos de Etica a fin de
lograr un proceso informado, eficiente y eficaz.

Este proceso responde a la necesidad de
avanzar en el fortalecimiento de nuestro sistema institucional, y la implementacién de
éstos Cédigos de Etica constituye un gran paso en el cumplimiento de nuestra Agenda de
Probidad.




- Saflor Ministro del Interior y Seguridad Publica

- Sefior Ministro d= Relaciones Exteriores

= Sefor Ministro de Defensa Nacional

- Sefior Ministro de Agricultura

- Sefhar Ministro Secretaria General de la Presidencia

= Sefiar Ministro Secretaria General de Gobierno

- Sefior Ministro de Economia, Fomento y Turisma

- Sefior Ministro de Desamrollo Social

- Sefora Ministra de Educacion

- Sefiora Ministra de Justicia

- Sefiora Ministra del Trabajo y Previsidn Social

- Sefior Ministro de Obras Pdblicas

= Sefiora Ministra de Salud

- Sefiora Ministra de Vivienda y Urbanismi

- Sefiora Ministra de Mineria

= Sefior Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

= Sefior Ministro de Bienes Nacionabes

- Sefior Ministro de Energia

= Sefior Ministro del Medio Ambiente

- Sefiora Ministra del Deporte

- Sefiora Ministra Directora del Servicio Macional de la Mujer
- Sefior Ministro Presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
- Sefior Subsecretzrio del interior

- Sefior Subsecretario de Desarrollo Regional y Administrativo
- Sefior Subiecretanio de Prevencidn del Delito

- Sefior Subsecretario de Relaciones Exteriores

- Seflor Subsecretario de Defensa

- Sefiora Subsecretaria para las Fuerzas Armadas

- Seflor Subsecretario de Haclenda

= Sefiora Subsecretaria de la Secretaria General de la Presidencia
= Sefior Subsecretario Ministerio Secretaria General de Gobierno
- Sefiora Subsecretana de Economia y Empresas de Menor Tamafic
- Sefiora Subsecretaria de Turismo

- Safior Subsecretario de Pesca y Acuicultura

- Sefiora Subsecretaria de Evaluacion Social

- Sefior Subsecretario de Servicios Saciales

- Sefiora Subsecretaria de Educacidn

- Seflora Subsecretaria de Educacidn Parvularia

= Sefior Subsecretario de lusticia

- Sefior Subsecretario del Trabajo

= Seflor Subsecretario de Previsién Sodial

- Sefior Subsecretario de Salud Pablica

= Sefior Subsecretario de Obras Piblicas

= Sefiora Subsecretaria de Redes Asistenciales

- Sefior Subsecretario de Agricultura

- Sefior Subsecretario de Vivienda y Urbanismo

- Sefior Subsecretzrio de Mineria

- Saflora Subsecretaria de Energla

- Seflor Subsecretario de Transportes

- Sefior Subsecretario de Medio Ambiente

- Sefior Subsecretzrio de Telecomunicaclones

- Seflor Subsecretario de Bienes Nacionales

- Sefiora Subsecretaria del Deporte

- Intendente de la Regidn de Tarapacd

-Intendente Reglén Arica y Parinacota

- Intendente de la Reglén de Antafagasta

- Intendente de la Regidn de Atacama

- Intendente de la Regitn de Coquimbo

- Intendente de la Regldn de Valparaiso

- Intendente de la Reghén del Libertador General Barnarda O'Higging
- Intendente de la Region del Maule

- Intendente de la Regién del Bis-Bio

- Intendente Regidn de los Rios

- Intendente Regitn de la Araucania



- Intendente de la Regian de Los Lagos

- intendente de la Regidn de Aysén del General Carlos ibdfiez del Campo
- intendente de la Regidn de Magallanes y de la Antartica Chilena

- Imendente de ka Reghdn Metropolitana

- Gobierno Regional de Arica y Parinacota

- Gobierno Regional de Tarapacd

- Gobierno Regional de Antofagasta

- Goberna Regional de Atacama

- Gobderno Regional de Coguirmba

- Gobierno Regional de Valparaiso

- Goblerno Regional del Libertador General Bernardo O'Higgins

- Gobéierno Regional del Maule

- Gobierna Regional del Bio Bio

- Gobierno Regional de La Araucania

- Gobierno Regional de Los Rios

- Gobierno Regional de Los Lagos

- Gobierno Reglonal de Aysén del General Carlos Ibdfez del Campo
- Gobierna Regional de Magallanes y Antdrtica Chilena

- Gobieno Regional Metropolitang de Santiage

- Dirgctor Direccidn Administrativa de |a Presidencia de la Republica
- Director Servicio Electoral

- Director Oficina Nacional de Emergencia

- Directora Nacional Servicio Naconal Para Prevencian y Rehabilitacidn Consumo de Drogas y Alcohol
- Director Agencia Naclonal de Inteligencla

- Director General de Relaciones Econdmicas Internacionales

- Director Maclonal de Fronteras y Limites

- Director Instituto Antdrtico Chileno

- Director Agencia de Cooperacién Internacional de Chile

- Director Nacional Servicio Nacional del Consumidar

- Director Maclonal Servicio Nacional de Pesca y Acubculura

- Director Macional del Servicio de Cooperacign Téonica

- Vicepresidente Ejecutivo Corporacidn de Fomento de la Produccidn
= Director Maciomal Instituto Macional de Estadisticas

- Fiscal Macional Econdmico

- Director Macional Servicio Macional de Turismo

- Vicepresidente Ejecutivo del Comité de Inversiones Extranjeras

- Director Instituts Macionsl dé Propiedad Intelectual

- Directora de Presupuestos.

- Director Servicio de Impuestos Internas

= Tesorero General

- Director Nacional del Servicio Nacional de Aduanas

= Director Mational Compras y Contratacidn Pdblica

- Superintendente de Valores y Seguros

= Superintendente de Bancos & Instituciones Financieras

- Director Macional del Servicio Civil

- Director Unidad de Andlisis Financiero

- Pregidente Consejo de Defensa del Estado

- Superintendente de Casinos de Juego

= Superintendente de Educacidn

- Secretario Ejecutive Agencila de Calidad de la Educacidn

- Director Nacional Bibliotecas Archivas y Museos

- Dirgcvor Ejecutivo Comision Nacional de Investigacidn Cientifica y Tecnolégica
- Secretanio General Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

- Sacretario General Consejo de Rectores

- Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles
- Secretario Ejecutive del Consejo Macional de Educacién

- Director Nacional Servicio de Reglstre Civil @ Igentificacion

- Directar Mational Servicio Médica Legal

- Director National Gendarmer(a de Chile

- Superintendente de Ouiebras

= Director Nacional Servicio Nacional de Menores

- Defensor Nacional Defensoria Penal Piblica

= Director General de Aerondutica Civil

- Director General de Obras Pablicas

= Director General de Aguas




- Director Ejecutiva Instituto Nacional de Hidraulica

- Fiscal Naclonal da Obras Publicas

- Director Nacional Contabilidad y Finanzas Obras Pablicas

- Director Nacional Arquitectura

- Director Nacional Obras Hidrdulicas

- Director Nacional de Vialidad

= Director Macional de Aeropuertos

- Director Nacional de Obras Portuarias

- Director de Flaneamiento

- Superintendente de Servicios Sanitarios

- Director Mational Oficina de Estudios v Politicas Agrarias

- Director Nacional Servicio Agricola y Ganadero

- Director Macional del instituto de Desarrollo Agropecuario

- Secretario Ejecutive Comision Nacional de Riego

- Director Ejecutiva de la Corporacidn Naclonal Forestal

- Directora de la Direccidn del Trabajo

- Director General de Crédita Prendario

- Diractor Macional Servicio Nacional de Capacitacidn y Empleo

- Superintendente de Seguridad Social

= Superintendente de Pensiones

- Director Macional Instituto de Prévisidn Social

- Director Macional Instituto de Segunidad Laboral

- Vicepresidente Ejecutive Caja de Previsidn de la Defensa Nacianal
- Director de Previsién de Carabineros de Chile

- Director Fondo Naclonal de Salud

- Director del Instituto de Salud Piblica

- Director Central de Abastecimiento del Sisterma Maclonal de Servicios de Salud
- Superintendente de Salud

- Directora del Servicio de Salud de Arica

- Directora del Servicio de Salud de Iquigue

= Directora del Servicio de Salud de Antofagasta

= Directora de! Serviclo de 5alud de Atacama

= Directora del Servicio de Salud de Coguimbo

- Director del Servicio de Salud Valparaiso-5an Antonio

= Directora del Servicio de Salud Vifla del Mar-Quiliota

= Director Servicio de 5alud Aconcagua

- Divector del Servicio de Salud Libertador General Bernardo O'Higgins
- Director del Servicio de Salud Maule

- Director del Serviclo de Salud Ruble

~ Director del Servicio de Salud Concepcidn

- Director del Servicio de Salud Talcahuano

= Directora del Servicio de Salud Bio-Bio

- Directora del Servicio de Salud Arauco

= Director del Servicio de Salud Araucania Norte

- Directora del Servicio de Salud Araucania Sur

- Directora del Servicio de Salud Valdivia

- Director del Servicio de Salud Csome

- Director del Servicio de Salud del Reloncawi

= Director del Servicio de Salud de Chiloé

- Director del Servicio de Salud Aysén del General Carlas Ibdfez del Campo
= Director del Servicio de 5alud Magallanes

- Directora del Servicio de Salud Metropolitana Oriente

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Central

- Director del Servicio die Salud Matropolitano Sur

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Morte

- Directora del Servicio de Salud Metropalitans Occidente

- Director del Servicio de Salud Matropolitano Sur Oriente

- Director del Hospital Padre Albérta Hurtado

- Directora del Centro de Referencia de Salud Maipa

- Directora del Centro de Referencia de Salud de Padalolén Cordillera Oriente
- Vicepresidente Ejecutive Comisidn Chilena del Cobre

- Director Nacional Servicko Macional de Geologia y Mineria

- Director Pargue Metropalitans

- Director Sarviclo de Vivienda y Urbanizacion Reglon de Arica y Parinacota
- Director Serviclo de Vivienda y Urbanizacidn Region de Tarapacd



- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Antofagasta

- Director Serviclo de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Atacama

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Cogquimbao

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn de Valparaiso

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn del Libertador General Bernardo O°Higgins
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn del Maule

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn del Bio Rio

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de La Araucania

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Los Rios

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn de Los Lagos

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Aysén del General Carlos Ibafhez del Campo
- Dirgctor Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Magallanes v la Antartica Chilena
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regién Metropolitana de Santiago

- Secretario General Junta de Aerondutica Civil

- Presidente Consejo Macional de Televisian

« Director Nacional Instituto Nacional de Deportes

- Birector Ejecutivo del Fondo de Solidaridad e Inversidn Social

- Director Nacional institute Naclenal de la Juventud

- Director Macional Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

- Director Nacional Senvicko Nackonal del Adulto Mayor

- Secretario Ejecutivo Comisidn Nacional de Energia

- Director Ejecutivo Comisidn Chilena de Enérgia Nuclear

- Superintendente de Electricidad y Combustibles

- Director Ejecutive del Servico de Evaluacidn Ambiental

- Superintendente de Medic Ambiente

- Director Nacional del Servicio Civil

- Oficing de Partes Direccidn de Presupuestos

- Subdireccidn de Racionalizachéin y Funcién Phblica, DIPRES

+ Departamento Institucional Laboral, DIFRES
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GAB. PRES. N* /

ANT.. Instrucciones Permanentes de
la Presidencia de la Replblica.

lineamientos para la redaccidn
de un Codigo de Etica de la
Funcion Plblica.

!
i

DE: MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

A PATRICIA ARRIAGADA VILLOUTA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (S)

Coma &3 de su conocimianto, con lecha 11 de mays |8 comunigué a la ciudadania
gque sjecutaremos una Agenda de Probidad y Transparencia en los Megocios ¥ a
Politica, que incorpora 14 medidas administrativas y 18 medidas legislativas, las
cugies deberdn ser implementadas en 15 y 45 dias, respactivamante, desde ia
fecha sefalada.

Enire las medidas administralivas se encuenira la de esiablecer la cbligacidén de
los servicios plblicos de redactar un Cédigo de Etica para la Funcién Piblica, que
tiene por finalidad fijar altos estdndares de comportamiento para el desempefio
proba, transparenta y viruoso de la funcitn que desamollan los funcionarios
publicos del pais.

Con dicho fin, vengo a soliciiarle su colaboracion, para gue por intermedio del
proyecic socbre “Autoevaluacidn Pamicipativa y Representativa de la
Implernentacién de la UNCAC (United Nations Convenbion Against Cormupticon)” al
cusl usted difige, puedan propones, &N un plazo no mayor da 60 dias,
onentaciones y ineamientios generales que les sirvan a los servicios piblicos para
la elaboracién de sus respectivos Cédigos de Etica.

Para el adecuado cumplimiento de esta tarea, le solicio ienga a bien considerar
los siguientas aspectos:




Los principios generales que ngen &l accionar de la Administracidn del
Estado, a saber de probidad administrativa, de legalidad, integridad,
respeto entre funcionarios, confidencialidad y discrecidén, imparcialidad y

mﬂnm?mmndﬁn rechazo de presionés indebides y rechazro de
conductas indeseadas; eslablecidos en la Consfitucidn Poiitica de la
Repiblica v en b ley N® 18575 Onganica Constitucional de Bases
Generaies de la Administracidn del Estado,

Los deberes y obligaciones funcionarias consagradas en & Titulo 11 del
Decreto con Fuerza de Ley que fija el texio refundido, coondinado y
sistematizado de la ley N* 18.834, scbre Estatulo Administrativos y en |a ley
N* 15.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administratives
que rigen los Actos de los Organos de la Administracin del Estado.

Las inhabiidades, prohibicionas e incompatibibdades que afectan a los
funcionarios plblicos, especiaimenie aguelias refendas a la dependencia de
sustancias o drogas estupefacientes o sicolropicas ilegales, 3 las cuales se
hace mencidén en los cuerpos legales senalados en el punto N° 2.

Las deciaraciones de inlereses y patrimonio contempladas en la ley N°
18.575, ya referida, asl como la regulacitn en el reglamento respectivo
Asimismo, soliclamos que s tenga en consideracion el Instructivo
Presidencial N* 2 de 2015, referido a las Buenas Priclicas en
Declaraciones de Patrimonio @ Intareses.

La responsabilidad politica, penal, civil y administrativa que podria recasr
sobfe lgs funcionarios de la Administracién por infraccién a las normas
sobre probidad.

Las nomas pertinentas de la ley N* 20.285 sobre Acceso & la Informacion
Pilblica y su Reglamento; de la ley N 20.730, que Regula el Lobby y las
Gestiones gua Representen Infereses Particulares ante las Autoridades y
Funcionarios, y su Reglamento; y de la ley N* 20.500, sobre Ascdaciones y
Participacidn Ciudadana en la Gestién Piblica.

El Instructivo Presidencial N* 1 de 2015 sobre Buenas Practicas Laborales
en Desarrolio de Personas en el Estado.

Los principics y regulaciones que permitan gamantizar el cumplimients del
“principio de no diseriminacién® por género, opinidn poliica, einia, opcién
sexusl, entre otras.




et

Para efectos del buen cumplimienio de la tarea solicitada, le he encomendado al
Ministeric de Hacienda que — por intesmedio de la Direccion Macional del Sarvicio
Civil = cumpla &l rol de coordinador y canalizador da esta iniciativa, en su calidad
de integrante del proyecio de la UNCAC ya referido vy, ademas, alendiendo que

sard al servicio sncargado por parte de Goblamo del cumplimients de esta medida
administrativa.

Saluda atentamente a usted,




1 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GABINETE DEL CONTRALOR

Santiago, 2 de julic de 2015
CG203/15

Excelentisima seflora
Presidenta de |a Replblica
Michelie Bachelet Jeria
Presents

Sefiora Présidenta:

En respuesta a la solicitud de colaboracidn realizada a través del oficio Gab.
Pres. N*1025, de 2015, cumplo con remitir la propuesta adjunta denominada “Orientadones y
Lineamientos Generales para la Elaboracion de Codigos de Etica en el Sector Piblico”®, que
corresponde a la labor realizada por la mesa de trabajo que une a representantes del sector
piblico, privado y socedad civil organizada, todo ellc en o marco del proyecto
“Autoevaluacion Participativa y Representativa de la UNCAC™, (Agenda Anticorrupcién-UNCAC
2015), que lidera esta Contraloria General con la colaboracion del Programa de Naciones para
&l Desarralio

Creemos que la propuesta adjunta servird de guia adecuada para la confeccién
de los codigos de conducta de los servicios v es el resultado de la opinidn de la diversidad de
integrantes que componen la mesa, a gquienes sa alude en el anexo 2 del documento, sin
perjuicio que para un mejor desarrcllo de la tarea, se conformd un subgrupo que se focalizd
especificamente en la materia.

Es conveniente hacer presente gue, por nd existir consenso, Ao 3 induyd
entre los lineamientos la participacidn de las Asociaciones de Funcionarios desde &l iniclo del

procesa, aspecto que perfectamente podrd ser abordado por esa Alta Imvestidura, sl asi lo
estima del caso.

Por otra parte, como la mesa de trabajo continuard analizando en los praxdmos
meses temas intimamente relacionados con bos cadigos de ética, como lo son los sistemas de
integridad, si asi lo estima conveniente podriamos compartirle los resultados de esos andlisis
en su oportunidad, para su eventual implementacién en el sector pdblico,

Sobre este ditimo punto, es oportuno comentar gue esta Entidad de Control ha
dado inicio a la fase piloto del Taller de Autoevaluacidn de la Integridad (SAINT), aplicindalo al
Consejo para la Transparencia v a la Direccidn de Compras v Contratacion Piblica. A través de
esta iniciativa, se busca determinar los riegos de corrupcidn en las instituciones que participan
del proyecto y asi prevenir la ocurrencia de hechos que atenten contra la probidad.
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GABINETE DEL CONTRALOR

La herramienta SAINT fue desarrollada por el Tribunal de Cuentas de los Paises
Bajos, en colaboracidn con el Ministerio del Interior y la Oficina de Integridad de la Ciudad de
Amsterdam y difundida entre las Entidades Fiscalitadoras Superiores de la regidn por la
Organizacidn Latinoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacion Superior-OLACEFS,
instrumento que también ponemos a su disposicidn para su poasible aplicacidn en el resto de
los servicios pablicos.

Finalmente, cumplo con informare que se adjuntan 2 copias de las
“Orientaciones y Lineamientos Generales para la Elaboracion de Codigos de Etica en &l Sector

Pablico”, como asi también 2 tarjetas con el cddigo QR con el objeto que pueda descargarse y
distribuirse este docurmenta, segln cormesponda.

Laluda atentamente a Usted,

Contralor ral de la Repdblica (3]
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GAB. PRES. N* )

ANT.. Instrucciones Permanentss de
ta Presidencia de la Republica.

MAT.: Salicita propuestas ¥
lineamiantios para |a redaccién
de un Cédigo de Elica de la
Funcitn Piblica,

SANTIAGO, 18 MEn g

DE: MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

A:  PATRICIA ARRIAGADA VILLOUTA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (S)

Como es de su conocimiento, con fecha 11 de mayo ke comuniqué a la ciudadania
que sjecutaremos una Agenda de Probidad y Transparencia en los Megodios y la
Pelitica, que incorpora 14 medidas administrativas y 18 medidas legislativas, las
cuales deberan ser implementadas en 15 y 45 digs, respectivamentz, desde la
fecha sefialada.

Entre las medidas administrativas se encuenira la de establecer ia obligacion de
los servicios piblicos de redactar un Cédigo de Etica para la Funcian Plbiica. que
tiene por finalidad fijar altos estandares de compodamiento para el desempefio
probo, fransparenie y vifluose de la funcidn que desarrcllan los funclonarios
piblicos del pais.

Con dicho fin, vengo a solicitarle su colaboracion, para que por intarmedio del
proyecto  sobre “Autoevaluacibn Paricipativa y Representativa de la
Implemantacibn de la UNCAC (United Nations Convention Against Coemuption)™ el
cual usted dirfige, puedan proponer, en un plazo no mayor de B0 dias,
prantaciones y lineamenios generales que les sirvan a8 los seniclos publicos para
la elaboracién de sus respectivos Codigos de Etica.

Pafa el adecuado cumplimiento de esta tarea, le scliciio tenga a Dien Considerar
los siguienies aspecios:




Los principios generales que rigen el accionar de la Administracidn del
Eslado, a saber dé prfobidad administrativa, de legalidad, integridad,
respeto entre funcionanos, confidencialidad y discracion, imparcialidad y
probidad, eficiencla y uso adecyado de los mecursos insttucionales. na
discriminacin, responsabilided, manejo de los conflictos de intenés, mérito,
coordinacién y colaboracion, rechazro de presiones indebidas y rechazo de
conductas indeseadas, establecidos en la Conslitucidn Politica de la
Republica y en la ley WN* 18575 Orgénica Constifucional de Basaes
Generales de la Administracian del Estado.

Los deberes y obligaciones funcionarias consagradas en el Titulo Il det
Decreto con Fuerza de Ley que fija el texio refundido, cogrdinado y
sistematizado de la ley N* 18,834, sobre Eslatulo Adminisirativos y en ia ey
N* 19,880 gue establece 133 Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen igs Actos ge los Organos ge la Administracidn del Estads.

Las inhabilidades, prohibiciones e incompalibilidades que afectan a los
funcionarios pdblicos, especialmente aquellas refendas a la dependencia de
sustancias o drogas estupefacientes o sicotropicas ilegales, a las cuales se
hase mencion en los cuerpos legales sefalados en el punio N® 2.

Las declaraciones da intereses y patrimenio contempladas en @ ley N®
18.575, ya referida, asi como la regulacidn en el reglamento respective,
Asimismo, solicilamos que s2 tenga en consideraclon el Instruciiva
Presidencial N° 2 de 2015, referido a las Buenas Practicas en
Declaraciones de Palrimonio @ Inlereses,

La responsabilidad polifica, panal, avil y administrativa que podria recaer
sobre los funcionanos de la Administracion por infracsidn 2 |as nomas
sobre probidad.

Las normas perlinentes de la ley N* 20,285 sobre Acceso a la Informacidn
Pdblica y su Regiamento; de la ley N° 20.730, que Regula el Lobby y las
Gestiones que Represenien (nlereses Parliculares ante las Autoridades y
Funcionarias, y su Reglamenio; y de |a ley N* 20,500, sobre Asodaciones y
Participacién Cludadana en la Gastidn Pdblica,

E! Instructive Prasidencial N® 1 de 2015 sobre Buenas Practicas Laborales
en Desarmolio de Personas en el Estado

Loz principios ¥ regulaciones que pemmitan garanfizar el cumplimianto del
‘principic de no discriminacidn” por género, opinidn polltica, etnia, opaldn
saxual, entre atras
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Para afectos del buen cumplimients de |a tarea solicitada, ls he encomendado al
Ministerio de Hacienda que = por intermadio de la Direccidn Nacional del Servicio
Civil - cumpla al ol de coordinador y canalizedor de esta iniciativa, en su calidad
da inlegrante del proyecto de la UNCAC ya refaride y, ademds, atendiendo que
sard el servicio encargado por pane de Gobiemo del cumplimiento de esta medida
adminisirativa.

Saluda atentamenie a usled,

Distribuehtn: .
- Contralors Genersl de la Roplbica
37 Gt o R

3 Juridico-Legisiatva)
YT Be Pared)




ok }.) CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GARINETE DEL CONTRALOR

Santiago, 2 de julio de 2015
CG203/15

Excelentisima sefora
Presidenta de la Repiblica
ilich elle Bachelet Jeria
Pregents

Sefiora Presidenta:

En respuesta a la solicitud de colaboracidn realizada a través del ofido Gab.
Pres, N*1025, de 2015, cumplo con remitir 1a propuesta adjunta dendminada “OFlentadones y
Lineamientos Generales para la Elaboracién de Codigos de Etica en el Sector Piblico”, que
coffgsponde a la labor realizada por la mesa de trabajo que une a representantes del sector
piblico, privado y socedad chvil organizada, todo ello en el marco del proyecio
“Autoevaluacién Participativa y Representativa de la UNCACY, (Agenda Anticorrupciém-UNCAC
2015}, que lidera esta Contralorfa General con la colaboracidn del Programa de Naciones para
el Desarrollo,

Créemod Gue la propuesta adjunta servicd de pula adecuada para la confecddn
de los codigos de conducta de los servicios v s &l resultado de |a opinion de la diversidad de
integrantes que componen la mesa, a guienes se alude en el anexo 2 del documenta, sin
perjuicic que para un mejor desarrollo de b tarea, se conformé un subgrupe que se focalind
espeaficamente en la materia.

Es conveniente hacer presente que, por no existir consenso, no s& incluyd
entre los lineamientos la partidpacidn de las Asodaciones de Funcionarios desde el Inicio del
proceso, aspecto que perfectamiente podrd ser abordado por esa Alta Investidura, sl asi lo
estima del casa.

Por otra parte, como la mesa de trabajo continuard analitando en los préximos
meses temas intimamente relacionados con los cddigos de érica, como lo son los sisternas de

"Integrided, 3iasi o estima conveniente podrismos compartire los resultados de esos andlisis

en su oportunidad, para su eventual implementacién en el sector pablico.

Sobre este Ultimo punto, €5 oportuno comentar que esta Entidad de Control ha
dado inico a la fase piloto del Taller de Autoevaluackén de la Integridad (SAINT], aplicindolo al
Conse|o para la Transparencs v a la Direccidn de Compras y Contratacion Poblica. A través de
€35ta Iniclativa, se busca determinar los riggos de corrupcldn en las Institudiones que particpan
del proyecio y asi prevenir la ocurrencia de hechos que atenten conira |2 probidad.




S

P
éf} ;ﬁ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
AT GABINETE DEL CONTRALOR

o T

La herramienta SAINT fue desarrollada por el Tribunal de Cuentas da los Paises
fajos, en colaboracidn con ¢ Ministerio del interior v ta Oficing de Integridad de la Gudad de
Amsterdam y difundida entre las Entidades Fiscalizadoras Superiores de la regidn por la
Organizacién Latinoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacitn Superior-DLACEFS,
instrumento que también ponemaos 3 su disposicidn para su posible aplicacin en el resto de
las servicios poblicos.

Finalmente, cumple con informade que se adjuntan 2 copias de las
“Orientadones y Lineamientos Generales para la Elaboracidn de Cadigos de Etica en el Sector
Publica”, como asi también 2 tarjetas con el codigo OR, con el objeto que pueda descargarse y
distribuirse este documento, segin comespanda,

Saluda atentamente a Usted,

e R — e
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of.orp.: N 1316

ANT. : LO DISPUESTO EN LODS OFICIOS DEL
GABINETE PRESIDENCIAL N%s. 1025 DE
2015 ¥ 3 DE 2016.

MAT.: [NFORMA ACCIONES VINCULADAS A
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
INTEGRIDAD EN CADA INSTITUCION

PUBLICA,
1325
santiaco, 27 JUN 2017
DE MINISTRO DE HACIENDA
A JEFES/AS SUPERIORES DE SERVICIOS PUBLICOS

Junto con saludar a Uds. ¥y en atencidén a lo
dispuesto en el mandato presidencial contenido en el oficio circular N° 03 de 2016, sobre
implementacion de los codigos de ética en los servicios plblicos, a través del presente, se
pone a disposicion de los servicios pUblicos las siguientes orientaciones relativas a la
implementacion de los Sistemas de Integridad Piblica durante el segundo semestre de 2017,

1 Introduccion:

Los servicios plblicos han desarrollado planes de trabajo para dar cumplimiento a las
orientaciones presidenciales sobre los codigos de etica pdblica, a traveés de las cuales se han
sistamatizado los valores y conductas que muestran la cultura, mision, vision y objetivos
estratégicos de las instituciones plblicas, considerando ademas el marco legal gue rige las
coenductas de los funcionarios publicos, con el fin de mejorar las competencias éticas, prevenir
actos de corrupcion y faltas a la probidad, como fortalecer la confianza cicdadana en el Estado.

Esta construccion réalizada én una misma etapa para todas las instituciones plblicas a nivel
central, es inédita en @ mundo y establece un marco de referencia, claro y consensuado en
la administracion del Estado respecto de los valores que deben inspirar el actuar de los
funcionarios plblicos. Para alcanzar los resultados esperados se censiderd, por un lade, una
estrategia horizontal gue atraveso las instituciones del sector plblico v, por otro, una
estrategia vertical gue permitio llegar @ todos los niveles de jerarguia, abarcando la gran
mayoria de |as instituciones plblicas a nivel central.

Es necesario destacar gue uno de los pasos mas importantes en el proceso de fortalecimiento
de |a ética y probidad publica, es verificar si los valores se han incorporado verdaderamente
dentro de la filosofia de las instituciones plblicas y si éstos se han logrado convertir en
principios reales de conducta.



Hemos logrado generar codigos de #tica especializades, los gue se constituyen en un
instrumento formal que guia la conducta, previniendo inobservancias éticas en el Estado. Sin
embargo, la orientacidn estd dada desde la regla y debemos proseguir hacia su aplicacidon en
la prictica, fortaleciendo una conciencia ética entre quienes forma parte de las instituciones
plblicas, la cual se explica en el "hacer lo que se tiene gue hacer por conviccion™ y no solo
porgue se le establezca. Por ello, necesitamos ademas de los chdigos de ética, contar con
sistemas de integridad, cuya orientacion se propone a través del sigulente oficio.

Las democracias avanzadas, es decir los paises que cuentan con maodelos institucionales
robustos, mecanismos de participacidn cludadana eficlentes, seguridad juridica y bajos indices
de corrupcidn, han desarrollado desde hace afios sistemas de integridad gue les permiten
contar con decisiones plblicas que respondan a los principales valores gue determinan el
sistema democratico.

Asi, por ejemplo, Canadd y Australia cuentan con instituciones, modelos e instrumentos
especializados en ética y probidad publica, con sistemas de promocidn, asesoramiento y
vigilancia para el eficiente desarrolle de asta drea. Por otra parte, Reino Unido, Francia y
Estados Unidos poseen sistemas de integridad acordes con su idiosincrasia y ordenamiento
juridico.

Confirmando lo ya sefalado, los paises considerados como més transparentes segdn
Transparencia Internacional (TI), la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude [OLAF) y la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (QCDE), cuentan con
instrumentos de aplicacion ética y sus respectivos sistemas de control, reportabilidad e
inclusion cultural, siendo indicadores de importancia en la funcén de gobierno.

II Sistema de Integridad:

En virtud de la formulacion de la "Agenda para la Transparencia y la Probidad en los Negocios
y la Politica”, amanada del Supremo Gobierno v el instructivo N® 03 de 2016, he estimado
convenlente emitir las siguientes orientaciones que faciliten 1a implementacion del sistema de
integridad en cada servicio publico.

Objetivos del Sistema de Integridad:

Contar con un codigo ce éfica institucional.

Garantizar estrategias que incluyan, en e ambito de la ética piblica el liderazgo
del jefefa superior de servicio.

Contar con una estructura de funcionamiento,

Velar por el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el cddigo de ética
institucional.

5. Desarrollar canales de informacion

6. Contar con canales de consulta y denuncias de inobservancias éticas.

ot

Estructura formal: Se suglere la siguiente estructura para el disefo & implementacidn cel
sistema ce Integridad de cada servicio.

1. Jefefa Superior de Servicio.

2. Asesores/as Técnicos/as.

3. Coordinadorfa de Integridad, quien debe ademds coorcdinar el cumplimiento de
las tareas relacionadas con el Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del terrorismo.

4, Comité de Integridad.

5. Plataforma de Gestion ce Integridad

1.- i icio: "Lider mpl rrall G : '

El jefefa superior de servicio es la maxima autoridad de la institudon. Es quien representa
al organismo v adopta las decisiones institucionales. El rol gue tiene como referente ético lo
transforma en una figura “movilizadora” para la organizacidn y sus funcionarios/as. La
visibilidad y escrutinio a que estdn sometidos provoca que su influencia vaya mas alld de los
funcionarios plblicos, llegando a la cudadania.



Sus funciones principales en esta materia son:

1. Proporcionar las condiciones para dar respuesta a las consultas gue en esta materia los
funcionarios presentan a la institucion.

Resolver conflictos y/o inobservancias de las normas éticas definidas institucionaimente,
mostrando prudencia v criterio en la toma de decisiones.

Garantizar la ecuammidad y transparencia en su actuar y en el fortalecimiento del cddigo
de ética.

Comunicar v difundir los valores entre los funcionarios/as de Ia institucion.

Incentivar y adoptar acciones concretas para construir y fortalecer una cultura de buenas
practicas éticas.

Supervisar la existencia de una matriz de riesgos previniendo situaciones de corrupcion
e inobservancia €tica, planificando estrategias de resguardo en estas materias.

3. Téenicos: “Or ifn téeni - "
¥ probidad”,

e

o ons oW

La funcidn de asesoria técnica se constituye como apoyo experto para el jefe/a superior de la
institucion en |a toma de decisiones. Se sugiere considerar a |as siguientes jefaturas:

Jefatura del drea Juridica.
Jefatura del drea de Gestion y desarrolio de personas.

Sus funciones son:

= Informar e instrulr al jefe/a superior de servicio en materias de legalidad, politicas internas
y jurisprudencia del ambito ético, fortaleciendo la toma de decisiones.

+ Poner a disposicion del servicio criterios y soluciones alternativas para la toma de
decisiones eficiente y ecudnime, en &l ambito de su competencia,

« Participar en los proyectos y programas relacionados a buenas practicas éticas de la
organizacion,

3.-_Coordinador de Integridad: "Articulador del buen servir publico”.

Es el encargado de crear estrategias de gestion para implementar acciones y herramientas
que permitan fortalecer una cultura organizacional con altos estancares éticos y advertir
riesgos, previniendo el dafio a la reputacidn v la posterior sancion a sus funcionarios y a la
institucion.

Sus funciones son:

1. Implementar accicnes que fomenten las mejores practicas y actualice el codigo de ética,
incentivando el criterio etico en los funcionarios/as de la institucion.

2. Coordinar la ejecucién de los programas necesarios para difundir e instruir a los
funcionarios pablicos en la estructura de integridad, con foco en el uso adecuado de los
canales de denuncia y consulta &tica.

3. Velar por el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta
organizacional, garantizando su confidencialidad.

4. Facilitar acciones y procedimientos de acuerdo a la ley 20.880, sobre Probidad en la
Funcion POblica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, junto al administrador y
revisor, implementado por la Contraloria General de la Repablica.

5. Articular acciones de habilitacion de los procedimientos del sistema de prevencidn de
delitos funcionarios, lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

6. Reportar tanto al jefe/a superior de servicio como al comité de integridad el desarrollo y
los indicadores de seguimiento, identificando los avances realizados en estas materias y
generando credibilidad y confianza institucional.

7. Difundir el codigo de ética actualizado v materias afines, en las paginas web del servicio
o los medios de los gue disponga &l servicio para comunicarse con sus funcionarios.

El Servicio Civil capacitara al coordinador de integridad en materias relacionadas con las
nuevas funciones de |a estructura organizacional, certificando sus avances y conocimientos.

El jefe/a superior informara en julio de 2017 a la Direccién Nacional del Servicio
Civil la persoma que actuara como coordinador de integridad en su respectiva




institucién, mediante oficio. Para el nombramiento se deben incluir los siguientes
aspectos: nombre, apellidos, cargo, e-mail y teléfonos de contacto.

4.- Comité de Integridad: “Participacién activa y restitucion de confianzas publicas”.

El Comité de Integridad es el drgano de carActer propositivo y consultivo que representa a
los funcionarios, Incentivando la participacion y el compromiso con la institucion vy
robusteciendo confianzas en |las relaciones laborales.

Esta conformado sor:

Coordinador de integridad.

Representante/s de las asociacion/es de funcionarios (un representante por cada
asociacion).

Representante del area juridica.

Representante del area de Gestion de Personas.

Representante del area auditora (opcional).

Representante del drea de comunicaciones [opcional).

Las funciones sor:

1. Proponer al jefefa superior de servicio, programas y/o estrategias, impulsando el
desarrollo participative de |a institucion en materias de probidad y ética.

2. Incentivar a los funcionarios plblicos de la institucién, generando instancias de
didlogo, interaccidn y participacién, institucionalizando una cultura organizacional con
altos estandares éticos.

3. Reforzar la responsabilidad funcionaria y los valores comunes para faclitar el abordaje
de los dilemas éticos institucionales.

4. Participar en instancias v programas relacionados con of codige de ética v temas afines
de Etrut:i:tad y transparencia, como también en las sesiones de reporte del coordinador
de ética.

Se sugiere contar con una plataforma tecnolégica gue tenga como principales beneficlarios a
los funcionarios plblicos para su coordinacién, capacitacién y asesoramiento, asi como
también a la cudadania interesada.

a) Secciones de la plataforma interna:

1.-Registro de las consultas realizadas.
2.-Registro de las denuncias realizadas.
3.-Registro de riesgos éticos de la institucian,

b) Secciones de la plataforma externa o pagina web:

1. Publicacién de Cédigo de Etica Institucisnal.

2. Publicacidn de preguntas frecuentes en el ambito de ética y probidad.

3. Publicacién de noticias relacionadas con el desarrollo del cédige de ética y datos
estadisticos sistematizados de las consultas y denuncias recibidas.

Las funciones de la plataforma son:

1. Informar de manera perbdica vy actualizada a los funcionarios de la institucién,
implementando una base tecnologica gue considere el desarrollo de los canales de
denuncia y de consulta de inobservancia ética.

2. Reportar el desarrollo de los codigos de ética, a través de indicadores claros, obteniendo
informacién actualizada y oportuna,

3. Fadilitar la evaluacion e impacto gue & cadigo de ética tiene en la organizacion,

La Direccion MNacional del Servicio Civil, servicio publico del Sector Hacienda, apoyara y
fomentara la creacion de capacidades para abordar el sistema de integndad, fortaleciendo
diversos mecanismos y procedimientos tendientes a promover una cultura ética y de anti-




corrupcion en las instituciones publicas, ademas de impulsar un ambiente de confianza al

interior de las organizaciones.

Sin otro particular, se despide atertamente de ustedes,

N RODRIGO VALDES PULIDO
- -~~~ Ministro de Hacienda

VP reb.

Distribucion:

-Sefiores/as Jefes/as de S. Piblicos.

-Division Juridica = Admimistracién y Finanzas - Auditoria Interna
-Oficina de Partes




fdnabpra de Madaroa

OF. CIRCULARN® [} }

ANT.: Oficic Gabinele Presidencial N*1025 de
2015

MAT. Pianficacion para !a alaboracion e
impementacion de Codigos de Elica en los
Servicios Publicos

SANTIAGO, 10 FEB 2016
DE g MINISTRO DE HACIENDA
A : JEFESIAS DE SERVICIOS PUBLICOS

En gl marco de la Agenda de Probidad del
Supremo Gobiermnc dispuesta a parlir de mayo de 2015, del Protocolo de Acuerdo,
suscrito &n |ulio de 2015, enlre la Asociacion Nacional de Emplsados (ANEF) y los
Ministros de Hacienda y de! Trabajo y Frevision Social, en representacion des!
Gobierno, y de acuerdo con la importancia de avanzar en el fortalecimiento de la
funcién plblica y de nuestra sistema institucional, inferma a usted las orientacicnes en
orden a iniciar @l proceso de planificacion para la Implementacién de Codigos de Etica
an todas |as instituciones publicas.

Hago presents que de conlormidad con esla
agenda, en 8 mes de noviembre da 2016, deben estar dictados los Codigos de Etica
de cada servicio publica

Con dicho fin, SE. la Presidenta de la
Republica, solicitd a 1a comision UNCAC (Convencidn contra la Corupcidn de
Naciones Unidas), iderada por la Contraloria General de la Republica, en el marco del
proyecto “Autoevaluacion Participativa v Representaliva de la UNCAC®, (Agenda
Anticorrupcion- UNCAC 2015), que elaborara una propuesta de orfientaciones vy
lineamientos ganerales que sirvan a fos servicios plblicos en la elaborackon de sus
Codigos de Etica. Estas orientacicnes y lineamientos ya fueron remitidos por al ente
contralor y deban sarvir de guia para la ejocucion de aste proceso

01568/2016




Para al efectivo cumplimiento de esta iniciativa
la Direccion MNacional del Serwcip Civil tendrd la labor de gestionar y brindar ei apoyo
necesario a todos 105 servicios pablicos en orden a implementar Codigos de Etica dentro
da los plazos dispuesios en la Agenda de Probidad,

Un Codigo de Etca es una hemamienta que
permite convenir paricipativamanie los estandares elicos y lagales que caraclerizan a una
institucion, relevandolos con el objetvo de generar una convivencia laboral basada en
valores comunes. Corresponce a la sistematizacion de aquellos valores y conductas que
reflejan la cutura. mision. visién y objetives estratégicos de la institucion, considerando
ademas su vinculo con &l marco legal que rige las conductas de los funcionarios publicos.
Agimismo, establece un marco de referencia respeclc del actuar esperado,
proporcionando un criteno claro y consensuacdo que permite a las personas adecuar su
conducta hacia &l buen eercicio de sus funcionas.

Teniendo presente los elemenios anes
enunciados y la voluntad del Goblerno de avanzar en esta materia, los servicios pdblicos
deberan desarrollar un plan de trabajo. que considers (a parlicipacion de las asociaciones
de funcionarios respectivas, con el propdsito de dar cumplimiento a las oflentaciones y
actividades gue 2 continuacion s& indican

1) La Direccidn Nacional del Servicio Civii, durante e mes de abril de 2016,
dasarrollara talleres de capacitacion para los Jefes de Division Juridica y de
Geslion de Personas de las instituciones que deben suscribir Cédigos de Etica
Para efeclos ce lo sefalado. antes oel 15 de marzo, cada servicio piblico debard
indicar, al Director Nacional del Servicio Civil, &l nombre del funcionario encargado
de esta importanta labor en sU reparticion v que deberd asistir al aller.

Los talleres permitiran enlregar las compelencias Necesarias para que cada
organismo publico disene e implemente su Codigo de Elica. a través de un
proceso parlicipative gque permita diagnosticar rniesgos éticos y establecer
mectanismos de mitigaton de I0s mismas

2) Enios talleres s& enfregard la agenda de trabajo. que incluird ios siguientes puntos
a desarroliar:

Definicion de objeto y procesos criticos
Metodoiogia de diseno de! Codigo.
Evaluacion de vulnerabifidades.
Redaccion cel Codigo.

Sigterna de seguimients e integridas

3) Para ios mismos efectos, la Direccién Macional del Servicio Civil, dispondré en su
sitio Web de las instrucciones de implementacion de los Codigos de Elica, los
formatos de Codigos. ejemplos de mairz de riesgos de corrupcion, linea de
consuita para los servicios. videos. noliclas y olros documentos de consulta para
que cada Servicio pusda implementar correctaments el disefo de su Codigo.



4)

5)

El Codigo de Etica de una institucion debe establecer los estandares,
procedimianios y expectalvas de los funcionarios vy funcionarias con el fin de guiar
sU conducta y senvir de referencia para lomar decisiones correclas, reflejando la
cultura, misidn, vision y objelivos estratégicos de la ofganizacion. considerando
ademas su vincylo con ¢l marco lega: que rige las conductas de los funcionarios
plblicos. Se debe considerar que un Cédigo de Etica es entendido como una
harramienta gue permite convenir participalivamenie entre todos ios funcionarios
de un senicio o8 estandares éticos y legales gue caractenizan a su institucion,
relevancolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en valores
COmMuNes.,

Con el ohjeto de aportar con los elementos juridicos necesarios para la confeccion
de los Cddigos de Etica, se adjunia y pone a disposicion de los servicios un
compendio de las normas juridicas que conforman & marco legal en la materia.

Para los efectos de llevar a cabo este proceso cada servicio publico debera
arbitrar las medidas para disefar y ejecutar un plan comunicacional y realizar el
levantamiento de informacién necesaria

Ademas de la metodologla propuesta en el citado

Oficio N*1025, de 2015. el proceso contempla revisiones que llevara a cabo la Direccidn
MNacional del Servicio Civil, @n conjunlo con los servicios publicos, el cual incluye el
seguimiento y monitoreo de la implementacion y difusion de los Céaigos de Etica a fin de
lograr un procesc informado. aficiente y eficaz

Esle proceso rasponde a la necesidad de

avanzar en el fortalecimiento de nuestro sistema insttucional, y la implementacion de
éstos Codigos de Stica constituye un gran paso en el cumplimiento de nuestra Agenda de
Probidac.

Saluda atentafente a usted,

DRIGO VALDES PULIDO
Ministro de Hacienda




DASTRIBUCION:

- Sefor Ministro del Interior ¢ Seguridad Poblica

- Sefor Ministro de Relaciones Extericres

- Smhor Ministre de Defensa Macional

- $eftor Ministre de Agricuitura

- Sefor Ministro Secretana General de 13 Presidencia
- Sefor Ministro Secretariz General de Gobifng

- Sefigr Ministro de Econom’a, Famento v Turisms

- Senor Minstro de Desarrollo Seoal

= Sefora Ministra de Educacion

- Sefara Ministra de Justica

- SePars Ministea del Trabdjo v Prevision Sogial

- Sefar Ministro de Obras Publicas

- Sefora Ministra de Salud

- Sphara Ministra de Vivienda y Urbanisma

- Sefora Ministra de Mireria

= Sefior Ministre de Transportes v Telecomunicacianes
= Sefior Ministro de Blenes Naciarales

- Sefor Ministro de Erergia

- Sedor Mipstro del Medic Ambente

- Sefiora Miristra del Departe

- Sefiord Ministra Directors del Servicio Naciora! de la Mujer

« Sefior Ministra Presidente del Consejo Nacional de I3 Cultura v las Artes

- $efior Subsecretario del interior
- Sefor Subsecretaro de Desarrolic Regienal v Admimicti e
- $efior Subsecretanc de Prevencda del Delits
- $efor Subsecretanio de Relacianes Exteriores
- Sehor Subsecretanc de Defensa
- Sefigra Subsecrelaria para las Fuerzas Armadas
- Sefior Subsecretaria de Hacsenda
- Sefiora Subsecretaria de 13 Secretarna General de 13 Prasidencia
- Sefor Subsecretano Minsterio Secretans General de Gobierng
- Sefora Subsecretaria de Econamia y Empresas de Merer Tamane
« Sehora Subsecretarta de Tursmc
- defor Subsecretano de Pesca ¥ Aculcultura
- Seforas Subseerelana de Evaluacion Social
- Sefor Subsecretaric de Servicios Socales
= Sefiors Subsecretana de Educatian
- Sefora Subsecratana de Educacien Parvulara
- Sehor Subsecretanc de Justicia
- Sehor Subsecretaric del Trabajo
- Sefior Subsecretanc de Frevisidn Social
- Sefior Subsecretano de Salud Publica
- Seftor Subsecretaric de Obras Pabhcas
- Sefiora Subsecretana de Redes Austenciales
- Sefior Subsecretaric de Agricultura
- Sehar Subsecretars de Vivienda v Urbanisme
- Safor Subsegretario de Minang

Sefiora Subsecretana de Erergla
- $enor Subsecretario de Transportes
- Sefior Subsecretanc de Medic ambiente
= Senar Subsecretario de Tele comunicaciones
- Spfor Subsecretaric de Blenes Naconales
= Sefiora Subsecrelaria del Departe
- intendente de 12 Region de Tarapacd
- Intendenie Regon Ancd y Pannacota
= Imendente de (2 Region de Antofagasta
- Intendente de i3 Regidn de Atacarma
- intendente de ia Regidn de Coqumbo
= Intendente de |2 Regién de Valparaiso
- Intendente de la Regidn del Libertador General Bernarde O'H.ggins
- Intendente de 13 Regicn del Mauls
- intengente de |a Region de’ Bic-Bio
- intendente Region de los Rlas

Intendente Regror de la Araucania




- Interidenta de la Region de Los Lagos

- Intendenlz de |a Region de Ayién gel Gereral Carios Ibafer del Campo

- intendente de la Aegion de Magallanes y de la Antartica Chilena

- Intendents de la Region Metropoltana

- eobierno Regionzl de Arica v Parinacola

- Gobierno Regional de Tarapach

- Gobierno Regioral de Antofagasta

- Gobierno Regional de Atacama

- Gobierno Regions| de Coguimbo

- Goblerna Regianal de Valparaso

- Gobierno Regional del Libertador Gereral Berrardo O'Higgns

- Gobierno Regioral del Maule

- Gobierro Regional el Bio B

- Gobierno Regional de La Araucara

- Gobierna Regional de Los Rios

- Goerng Regional e Los Lagos

- Gobserno Regional de Aysén del General Carlos (bafes del Campo

- Gobierno Regional di- Magailares v Artartica Chilens

- Goberno Regionsl Metropoditano de Sant ago

- Director Direccidn Admansstrativa de la Presigencia de la Republ:ca

- Director Servioio Electoral

- Director Oficina Nacanal de Emergencia

- Dirgctora Nacional Servicio Nacioral Para Prevencidn v Rehabikiacitr Consumo de Drogas y Alcohol

- Directlor Agencia Macional de Intekgercia

- Dirgctor General de Refaciones Econdmicas internationales
Director Macional de Fronteras y Limites

- Derector Instituto Antartico Ohleno

- Director Agencia de Cooperacion internaciona de Chile

- Director Maciona Servetio Nacional del Consumgos

- Director MNacional Servitio Nacioral de Pesca v Aguicultura

- Director Macioral de! Sefvico at Coopéracon Técrda

- Wicepresidente Ejecutrvs Corporacion de Fomento de la Proguccion

= Director Haciona' Instituto Nacional de Eslagisticas

- Fiseal Nacional Economico

- Derector Macional Servicio Naciona' ge Turisme

- Vicepreudente Ejeoutive del {omité de inveruones Extranjeras

- Director Institute Macional de Propiedad Inteleciual

- Directora de Presupuesios

- Dirgctor Servicio o |Mpuesiss internas

- Tesorera General

- Director Nacional de! Servicio Nacional de Aduanas

- Director Nacignal Compras y Contrataoon Puslica

- Supenintendente de Valores y Seguros

- Superintondénte de Bancos e Instituciones Financeras

- Director Naciona' del Serwond Owil

- Director Unidad de Andlnis Fingnoere

- Presidente Consejo ce Defersa del Estads

- Superintendente de Casings og Juego
Superintendente de Educagion

- Secretario Ejecul vo Agencia de Caiidad de la Equcacan

- Director Nackonal Bibliotecas Archivgs y Museos

- Director Ejecutive Comision Nacional de Investigacien Cientifca v Tecnoldgica

- Secretaro General Junta Nacional de Auxil @ Escolar vy Begas

- Secretans Genedal Conselo de Rectares

- Vicepresdenta Eiecutiva de la Junta Naciona de largines infaniles

- Secratario Ejecutivo del Consejo Naclonal ge Educacon

= Director Naciona! Servicio de Registro Gwi ¢ ldentificacon
Director Naciona! Servicio Medico Legal

- Directar Nacignzal Gencarmernia ge Chie

- Supenntendente de Quiebras

- Director Nagiona: Servicio Macional de Menores
Defensor Natioral Defensoria Penal Publica

- Dirpctor General de Aerandutica Cwil

- Dwrector General de Obras Publicas

- irector Genera de Aguas




- Director Ejecutivo Inszituso Nacional de Hidraulica

- Fiscal Nacional de Obras Pablicas

- Director Nacional Contabilidad v Finanzat Obras Publicas

- Director Nacional Arquiteciura

- wrector Nacional Obras Hideaulicas

- Director Nacional de vialidad

- Dirgctor Nacional de Aeropuerios

- Director Nacional de Obras Portuanias

- Director de Planeamiento

- Superintengente de Servicios Sanitarios

- Dwector Nacional Oficina de Estudios v Politicas Agranas

« Dhrector Nacional Servicio Agreola v Ganadero

- Dwector Nacional de' instituilo de Desarrallo &gropecuano

- Secretanio Ejecutiva Comisidn Nacwinal de Riego

= Director Ejecutivo de la Corporacion Nacional Forestal

- Direcrora de la Direccign de! Trabajo

- Director General de Credito Prendario

- Dwector Nacignal Sevvicio Nacional de Capacitacion y Empleg

- Supefintendente de Seguridad Socal

- Superintengente de Pénsiones

- Director Nagionad Instituto de Previskon Social

- Director National Institeto de Seguridad Laboral

- Vicepresidente Ejecutivo Caja de Previsidn de a Defenta Naciosal

- Directos de Prevision de Carabineros de Chile

- Director Fondo Nacsonal de Salud

- Director ded Instituto de Salud Pobhca

- Director Central de Abastecimiento dei Sistema Nagonal de Servicios de Salud

- Superintendente de Salud

- Directora del Servicio ge Salud de Arica

- Directora del Servicio de Salud de iguigue

- Directora del Servicso e Sa'ud de Antofagasta

- Directora dei Servicio de Salud de Atacama

« Directora del Servicio de Salud de Coguimbo

- Director del Servicip de Salud Valpar aiso-San Antonlo

- Directora del Servicia de Salod Vifa del Mar-Quillota

« Director Servicio de Salud Aconcagua

- Director del Servicio de Salud Libertador General Bernacds O'Higging

- Direcror del Servicio de Salud Maule

- Birector del Servicic de Salud Ruble

- Director del $ervicio de Salud Concepcion

- Director del Servicio de Salut Talcahuano

- Direcrora del Sericio de %alud Bio-Bip

- Directora del Servicio de Salud Arauco

- Director gel Servicio de Salud Araucania Norte

- Directors el Servico o Salud Araucania Sur

- Directora del Servicio de Salud Valdivia

- Dirdctor del Servioio de Salud Csorna

- Drector del Servicio de Salud del Reloncavi

- Director del Servicio de Salud de Chilos

- Director gel Servicio de Salud Ayzen del General Carlos (bafier del Campo
Directof del Servic'a ce Salud Magallanes

- Directora ool Servicio de Salud Metropolitano Oriente

- Director dei Servigic de Salud Metropolitang Central

= Director del Servicio de Salud Meatropalitang Sur

- Director del Servicia de Salud Metropolitano Norte

- Directora ded Servicia de Salud Metropalitane Ocodente

- Director del Servicip de Salug Metropalitano Sur Oriente

- Director del Hospital Padre Albertc Hurtado

- Directara del Centro de Referencia de Saled Maipd

- Directora del Centro de Referencia de Salud de Pefalolén Cordiflera Oviente

= Wicepresidente Ejecutiva Comesian Chitena dei Cobre

- Director Nacanal Servicic Nacional de Geologia v Mineris

- Director Pargue Metropohtana

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regien de Arica v Parnacnta

- Director Servicio de Vivienda v Urbamzacdn Region de Tarapaca




- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region de Amofagasta
- Director $arvicio de Vivienda y Urbanizacion Regior de Atacama
« Diréctor Servicio de Vivienda y Urbanization Region de Coquimbe
- Direcior Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de valparaiso
- Direcior Serviclo de Vivienda v Urbanizacidn Regior del Libertador General Barnardo O'Higgins
- Director Sarvicio de Vivienda y Urbanizacion Regicn del Maule
- Director Servicio de Vivwienda y Urbanizacion Regior del Bio Sip
- Dirgctor Sérwicic de Vivienda y Urbanizacion Regior de La Araucania
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizagidn Regidn de Los Rios
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Los Lages
- Darector Ssvicio de Vinenda y Urbanizacion Region de Aysén del General Carlos bafiez del Campo
- Director Servicio de vivienda y Urbanizacion Regidn de Magaianes v 13 Antértics Chilena
- irector Servicio de Vivenda y Urbanizacidn Aegion iMetropolitana de Santiage
- Secretanio General Junta de Aeronautica Gl
- Presidente Consejo Nacional de Televison
- Director hacional instituto Nacipral de Depo-ies
- Director Epecutive del Fordo de Soldandad & Inverudn So0ial
- Director Nachonal Instituto Nacional de fa Juveniud
- Director Nachonal Con poracion Nacional de Desarrolio indigena
= Director Nachonal Sevvitio Mational del Adulto Mayor
= Secretario Ejecutivo Comision Naconal de Energia
Director Eppcutive Comision Chitena de Energa Nuclear
- Superintendente de Eiectricdad v Combustibles
- Director Ejecutive de Servicio de Evaluation Ampental
- Superintendente d& ‘Medio Ambisrts
- Director Nacional del Servicio Ciwil
- Ofscina de Partes Direccion de Presupuestos
- Subdireccidn de Facionalizacon v Funcion PUblica, DIPRES
- Bepartamemo Instituconal Laboral, (NPRES




GAB. PRES. N . !

ANT. Instruccionss Parmanentes de
'a Fresidencia de la Repdblica

MAT.: Solicita propuasias ¥
imgamgnios para la redaccidn
de un Cédige de Elca de la
Furcan Pablica.

DE: MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

A:  PATRICIA ARRIAGADA VILLOUTA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (5]

Como s de su conocimiento, con fecha 11 de mayo le comunigud a la ciudadania
que mecularemas una Agenda de Probidad v Tranaparencia en los Negocos v (a
Politica. que ncorpora 14 medidas admimstratvas v 18 medidas legislativas, las
cusles deberan ser mplemeniadas en 15 y 45 dlas. respectivamente desde la
fecha sefalada

Enire ias medidas aominisirativas s& encuentra (3 de astablecer i@ obligacion de
ios senncios pubbcos de redactar un Cédige de Etca para la Funcion Pubiica, que
tene cof finalidad hiar altos eslandates de componaments para & desempaho
probo. transparenie y virtuoso de @ ‘uncedn gue desampllan los funcionanos
pibiicos dai pals.

Con dicho fin, venge a soliciadle su colaborscon. pa'a que per inlermedio ded
proyecte eobra CAulosvalusckdn Parmiopalva vy Represantatva de s
Implememacion de la UNCAC (United Nations Convention Aganst Cormuption)” &
cual usted difigs puedan proponer. &n un clazo no mayor dé 80 diss.
onentaciones v ineamientos generales QuE les SINVan B ios senacios piDlicos para
Ia elaboracién de sus respectivos Cédigos de Etica

Para el adecuado cumplrmento de esta taréa, = solicto tenga @ bien considarar
los siguienies especios



zl-

Los prncipios generales gue ngen e accionar de la Administracion del
Estado. a saver de probidad agministrativa, de legalidad, integrdad
fespelo entre funcionanos confidencalidad y 2iscrecion, imparcalided y
probidad. eficencie y uso adecuado de los necurscs [nsttucionaies. no
discnminacidn, Msponsabilidad, manejo ca los confiicios de interés, mérto
coordingcién y colaboracian, racharo de prasiones indebidas y rechazo de
conducias indeseadas esiablecdos en la Consttucidon Polibca de la
Repiblica y en |a ley N° 1B.575 Organica Constiucions! de Bases
Generales de la Agminstracion del Estado

Los deberés y obligaciones funcionanas consagradas en & Titulo Ul del
Cecrsto con Fusrza de Ley que fya o teodo refundigo, coordinado y
sstematizado de la ley N° 158,834, sobre Estatuto Admmnistrativos y en ia ey
N* 19 580 que estabiece las Bases ce ios Procedsmientos ASminisirativos
que rigen los Actos de los Organcs de 'a Acministracion del Estado

Las inhabiidades, prohibicones e incompatbildades que afectan a los
funcionancs piblcos. espec aimenie agualias referidas & la depandencia de
sustencias o drogas esiupefacentes o SCOUCOCES legaes, a las cuales se
hace mencion an ios cuerpos agales senalados en & punto N* 2

Las declaracionés de nftereses y palrmenio contempladas er a lay N°
13575 ya referda asi como la regulscion an el reglamento respactivo
Agimiama, solicitamos Que =& lenga en conmderacdn e  Instruchvo
Prasdencsial N° 2 de 2018 referice a las Buenas Praclizas en
Caclaracrones de Patrenanio & Inereses.

La responsabiidad politics, penal. cwvil y administrabive que podria recaer
ssbra ios funconancs de 'a Agcmnistracon por infractidn a las noMmMEs
s3bre probidad

Las nesmas perbnantes de la ley N' 20 285 sobre Acceso a la Informacon
Piblica y su Reglamente de la ey N* 20 730, que Regula el Loboy v las
GCestiones que Represenfen Inlereses Farticulares ante las Autcridades y
Funcicnarios y su Reglamenia. y e la lgy N* 20 500 scbfa Asocigciones y
Farbcipacién Cwdadana en ia Gestion Pubica

E! instructive Presidencial N° 1 de 2015 sobre Buenas Pricticas Laboraies
€1 Desarrolio de Personas en el Estado

Loa pRncpios y rejulscionss gue Denitan Jarantzer @l cumplimianto dal
“‘ornciplc de no dscriminacion”’ por genars, opinidn politica, efnie. opclon
saxual, enire otras
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Para efectos de! buen cumplimients de la tarea soicitada, e he encomandadc al
Minsieno de Hacenda gue - por intermeds da la Direccibn Macional dal Servicic
Civil = cumpla a! rol de cogrdnador y canalizador dé asta iniciativa, an su calidad
de ‘ntegrante del proyecto de la UNCAC ya referde y, ademas, atendends que
S8 8l sarvicio ancangads por pante da Gooermo 8l cumplimismie de asta medda
admnistrativa

Sa'uda atentamenTs a usled
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’ % CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CABINETE DEL CONTRALOR

Santiago, 2 de julio de 2015
{G203/15

Excelentisima sefors
Presidents de I Republice
Michelle Bachalet leria
Presente

Sefiora Presidanta:

En respuesta a la soliciiud de colaboracidn realizada a través del oficlo Gab.
Pres. N*1035, ge 2015, cumplo con remitir la propuesta adiunts denominada "Orlentadonss v
Lin=amientos Generales para la Elabovacion de Codigos de Etica en el Sector Publico”, gue
corresponde & la labor realizada por la mesa de trabajo que une @ representantes del sector
pdblico, privado y sodedsd civil organizada, todo ello en ® marce del proyeco
“Autoevaluatidn Participative v Representativa de la UNCAL™, (Agenga Antcorrupe on-UNCAC
2015), que lid era esta Contraloria General con la colaboracion del Programa de Naciones para
el Desarroic

Creemos Gue la propuesta adjuma servird de puia adecuada para la confeccion
de los codigos de conducta de |os servitios v s el resultado de la opinidn de la diversidad de
integrantes que componen la mesa, a quienes e alude en & anexo 2 del documento, sin
perjuicio que para un mejor desarrolio de la tarea, se conformo un subgrupo que se focalizd
especificamente en la materia.

Es comversente hacer presente qQue, por nd exishir consenso, no se inchuyd
entre los linesmientos la partiopacdn de las Asoclaciones de Funcionarios desde el inicio del

proceso, aipecto que perfectaments podid ser abordado por esa Alte investidura, si asi o
estirmag del caso

Por oTra parte, como 13 mesa de trabajo continuard analizando en los progmos
meses 1emas intimamente relacionados con |os codigos de #tica, como lo son los sistemas de
integridac, =i asi lo estima conveniente podriamos compartirie los resultados de esos andlisis
en su oportunidad, para su eventual implementadon en el $ector publich,

Spbre este Gltimo punto, & oporiuno comentar que esta Entigad de Control ha
dado inicia 2 |a fase piloto del Taller de Autoevaluacitn de la Integricad [SAINT). aplicandclo 3l
Consejo para la Transparendca v a la Direczidn de Compras v Contratazion Plblica. A traves de
513 iniclariva, se busca determinar los regos o8 corrupcaan en las instituciones que participan
del proyecto v & prevenir la ocurrencia de hechos gue atenten contra la probidad




t CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GABINETE DEL CONTRALDR

La herrgmienta SAINT fue desarroliada por of Tribunal de Cuentas de los Paises
Bajas, en colaboracion con el Ministerio del interiar y la Oficina de Integridad de la Cludad de
Amsterdam v difundhds entre l3c Entidades Fiscalizadorss Supenores de la reghdnm por la
Organizacion Latinoamernicana v del Caribe de Entidades de Fiscalizacdion Superior-OLACEFS,
nstrumento que también pongmos 3 Sy disposicon para su pasible aplicacion en ¢l resto de
Ins sérvicios plbhcos.

Finaimente, cumplo con informare gue se aduntan 2 copias de las
“Orientagiones v Lineamignios Generales para la Elaboracion de Codigos de Etica en el Sector
Pdblico”, como asi también 2 rarjetas con el codigo UK. con el objelo gue pueda descargarse y
diatribuirue cite dooumentlo, Jegun coffelpanda.

Saluda atentamento 3 Usted,

3 Arriggada Villouta
neral de Is Repulilica (8)
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ANT.: Lo dispueste en los Ofcios Ol
Gabinete Presidencial NOomeros 125
de 201%, 3 de 2016 v 1316 oe
2017

1 -

MAT.: Solicita antecegdentrs vinculados a
implementacion del  sstema  de
integridad  en  cada  INSOTUCKN
pubica

ADJ.- Pautas de o implementacion y

sislematizacion de ‘os sistemas de
integridad en anexos 1 al B

SANTIAGO, 3 ENE 2018

DE DIRECTOR NACIONAL (5) DEL SERVICIO CIVIL

A SENORES/AS JEFES/AS DE SERVICIOS

Junto con saludar y en atencion del ofioo
circular N 1316 de fecha 27 de junio de 2017, ¢l gue mdicabs 08 Iingamientos generales
para la wmplementacion de los sslemas o imtegndad en las instiuoones pubdicas,
nforma a usted que a ia fecha so regueere reportar ¢f estado de avance de dicha materia

Por o senalado antenormente . se solicita a los
serviCins publicos convocados, remibr a la Dereccidn Naoonal del Servicio Civil, a8 mds
tardar @ 15 de abril 88 afo en curso, wn infprme de avance de la implementacion de los
Listemas de mitegoidad Decha informe debe conténss 105 siguientes topstod
I Implementacion de infraestructura del sistema de integridad.

a) Hesolucsin gue crea o comite de integradad
bl Reschucion gue designa los Avssore</ &S LECTHCOS,
r} Resolucidn gue nombra el coordinador /3 de integriiad

d} Dereccuin wal oo 13 pagina central de ia institucddn con la inclusion del
codego de ética, en un lugar relevante

) Direccidn web de mntranet, especificandn @ apartado de wstema de
integridad y cofign de dtaa

2 Construccién de plataforma tecnolégica del sistema de integridad. Definicidn de
la estrucTura e dalns y lod megisings gue sc wan a almacenar para sistematizar el
sistema de integndad en os Siguientes dmbitos de

&) La estructura del sistema de integridad (coordinador/a de intégridad,
ool é de ntegndad y ascsores/as teCnicos)

b} Los canales de denunca v Consulta,

C) Los procesos de capacitacidn y afusion



1 Capacitacién y difusion de los codigos de ética y sistemas de integridad

a C ma e las capatiacones realizadas v programadas (etapas de
, MEparacitin, ajecunon, responsaties, beneficiancs, encuesta de
retroalimentacion),

b} Contemido of la capactacdn [objetivos, destinatanos, responsables y
programal

¢l Cronograma del proceso de difusion reali/ada y programada.

d) Contendo de la difusson (objetivos, destmatanos y programa)

Esta  (wrecowon  ha  generado  diferenies
miagramas de flujo para la implementacon y sistematizacion, de los sistemas de
inmtegndad, que Dene por finalidad, la efectiva operatividad de éstas malerias on las
ofganizaciones publicas, antecedentes gue e adpuntan en anexcd del 1 af 8.

la ODNSC consdera necesano  reforzar
estrategeas oo difuson ejeculadas & intenor de cada sorvcio, las cuales  delberan
contemplar dentra de las actividades, on @nzamiento oficial de su codigo de &tica vy del
sistoma de integrdad mstitucional

La DNSL provisora onentacionss relaroanadas
CON Procescs ¥ mecanmimos de reponiabidad, coma tlamisen la premocian de una culiura
etica en las institutiones publias del Estado de Chile,

_ Saluda atentanenti,

&r N g e (
f e DL L,

PEFTOULOGLDU GATTAS
Director (S)

I Ageroa Chiona @e Cooperacion Jatesmacaonas garm o Desarralko
2 Agevoa de Cabdad de  Educacidn

1 Agrerog de Promooon de la [nverudn Latranpera

4 Ageveia Maconal ge Drdehgenos

5 Caja de Pvewsion de (& Deferes Moo

B Conlrpd 3¢ Abastocsmaritn ol Srstomia Macorl o8 Servidaims i Sabsd
f Centro ie Referenca e Salug oe Maigs

B Ceniro e Reteienca de Salud Pefaiolsd Lordiiera Onente
9 Cormsiin Cralena de Frasges M lea

L Comsitia Crilena del Cobine

11, Comsitin Macsonal de Eroegs

12 Comsion Macwnal e [neestgaodan Caontifen y Tocroeigea
11 Comemitn Maconal de Riego

14, Comtew 02 Defersa ool Estaco

1" Comseo de Rectones

16 Conseo Macksal de £oucacon

17 Comeps Natsnal de la Cullura v las Aries

I8, Consajo Macwnai de Tl

1%, Corparacitn o Tomento de o Produecoon

20 Corparacitn Mocional de Desarriig Indgens

21 Conporacice Nacional Foresh s

2} Defermoria Ponal Pabica
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| Derecoibn Adrmirestiativa e la Precidencid o la Repitilica

Qeredrinn de Adrogioertos

Dupecodn e Arguibeciun

Duresccstn de Babliotecas Archings y Museos
Dériegesdin de Conmgras y Contratacian Pulslica
Derarrion de Contabilidiad y Fanansas
Dot e Obros HidrSulaCas

Derecealn e Presufnsesios

| Dereccion de Previcinn de Caramneros os Cihie

Dorecesn de Walkdad
Direcosdte ool Trabaj
DweCosdn General o8 Aeronautica Cwil

. Dweoiwin Gernsrsl o8 AQuas
. Direccon Generad de Crédils Prendiano

Dweccdn Genoral de Otwas Publcas
Direccsn Genoral de Concesones

Derecotn General de Relacones Econdmicas Inlernal <aas

Direcoion Naconal de Fronlergs y Limdes
Frar mben el Mhsnisiemio de Otias Publlices
Facaka Naosotal Loondermca

. Foran de Solidarded @ [neersein Sooal

Fonio Haconsl oe Satud

Getictarirmna e sl

Gobernaciin Provincal de Rtolagasta
Gatmeriacion Prowncgl ge Ariiscn
Gobernacian Provincwl o8 Anca

GCiotwmarsin Provencial de Capitin Prat
Gobesrnaiin Provanoal de Cardeaal Cara
Gotwrnarion Provincial de Cautpeenes
Gopernacion Provodoal de Cautin
Gobermoitn Provincal de Chacabucn
GobEnacion Provincal de Chalkaral
Gatemacson Prowmndudl de Chilod
Goabermaodn ProwinCal o Chioapa
Canbserrvsca'sn Prowindial oe Coichagua
Gatwrnist=i Provinial de Corcepodi
Gotmeriacdn Provineiad de Comapd
Cenbres s n Prownoiad de Covididiera
Caobhernacsn Provniisl de Cisyhague
Gobesnadile Prosmoal de Cuencd
Guternacds Privencial de €1 Loa
Geotierrinal e Prosancisl de Clgue
Goberraciin Provineal de Gemeral Carvera
Gobemacion Provincad de Huason
Gobemacion Provindel de Tguogue
Gabernacidn Provinoal de [sla de Pascua
Gobsmacidn Prowireal e o Antirtics Cisden
Gaopsrracidn Prowincial de Lol
Gabermacon Provncsl de Linares
Gohernacn Prowncal oe Llangubue

Ceotrer iaseaion BrowinCiad de Malkeon

Gobrer nacdn Prowncosl de HMargs Maroa
GOo nacsin Prowncis! de Malipills
Goternacan Provns) doe

Goternacdn Provncial de Osome
Gutrernatien Prindniial de Pakena
Gobwnaridn Prowincal de Pannacols
Goparinaciten Proswmoal de Peborca
Gobernacitn Provemcsl de Quitlara
Gobernacste Prowincal de Ranco
Gotwraciin Prowincal ae San Antono
Gotwmacion Provincal de San Felge
Catstoesr faC it P onrinaal de Totagpant e
Gogpernaioann Prowiecal de Talca
Gonerracn Provircul g Tanmas ugal
Gabesiracitn Provineud ae Tesrra del Tuego
Goternandn Provincasl oe Tocogis
Gotesrnacdn Provinigd de Uisma Esperanss
Gobarnanon Prowncial de Valdoma
GoDEmescian Priwiridd fde Wl e i
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Goternacsn Provincad oel Bobes
Gaolrinn Regeons de Aol ofagasta
Gotyeriio Reguaial de Anca y Parisacola
Gabeernn Hegwonal de Atacama
Gobeernn Roguonal de Aysen del Genesal Canos [afer del Campo
Gobsrrng Regonsl de Coquirnits
Gabirrno Reguaonal de La Armacania
Gobier ra Regionssl 00 |06 Lagos
Gibier iy Reional de Los Buns
Gobierna Rogonal o Magalisoe y Aatartsa Ol
mnm\uar.m

Gotsieria Regaonal de Vislpar g
Gotserng Begaorg! 08 Bl
Gobserno Regeonst 020 LinerTado: Gereral Bermardo O Maggirs
Gisteerring Ryl et Mo
Gotsering Regaonad Matiosalitenc e S g
Fosgitd Padve Adperto Murtado
Ittt Artdrven Chilern
Institute de Dewarrolio Agrogssouipr
sttty e Preweain Socoal
gt e Salud Publica

Intenaenca Regadn de Aatolagast s

Irtersdence Regeon 0 &rwa y Panacota
Intivsdncia Regain de Aarasma

Intendancia Regain de Aysen oel General Carlos |dfeg det Campn
Irtenadencia Rogadn de Coguinbs
intenoenci Regadsn de La Arsucan
Internenoa Regan de Los Legos

Bretendendm Ragsin de Los Rios

Infenoenin Regin de Magatianes y 13 Antarets Chuens
triteridencn Regon de Tarapech

Interscercss Regae del Baodng

Intenoendis Regdn del Libermadar General Beroardo O Higpns
Intenclena Regen del Mauls
Interuhenicin Begaten Metropoidans oe Saeitisgo
hunta oe Aeronidutica Canl

Burita Naciong! de Aumilsp EsColmr y Bocas
Junta NaCisnal e Jassines Infantiles

Servoo oe [mpueston [nbermes

Seryo de Saku] Concepuion
Servson o8 Sabun Couimig
Sercwrcin e Sabud el Restone e

Serviio de Salud O rgegns

S0 e Salud Osueras
Sirwiinn e Salud Talcahuara
Servwio de Salud Vabdivig
Sevwnio e Salud Valparaiko  San Aatoeg
Serwoo de Salud Wia del Mar  Quillota
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Servd de Vanends ¢ WDa2acon Regon oe

Serw e 08 Viveeiida y Usbarmeaditen Regian de Coguimitss

Servicko e Viveenda y Uvbanigacion Regedn de La Arscanis

Servinw de Viveenoa y Wrbameacson Regadn de Los Lagos

Serwiiin de Viviinda y Urlasniracetn Region de Los Rios

Servinin de Viwienda y Urbamzanon Regidn e Magalanes v ia Antdrbca Chelena
Servecn de Viviends y ADamracan Regesin de Tarapach

Servicin de Viwends ¥ Urbassacdn Regin oe

Serwoo de Veeenda v Urtsmracdn Regetn del oo

Sevvon OF Vieerda ¥ Urbsnizacin Reguin ool Liberiador General Bernando O higgies
Garws W 9 Wivseraks y UrDans pacitn Regian del Mauke

Carvico e Viviernds y Urbanganion Regon Metropodtana de Santiago

Sorvicmn Liectorsd

Servion Magao Ligal

Servivi Macinal de Aduanas

Seryicio Naconal oe Capaciacion y Emplea

Sevvinin Nacanal de GRoloagia ¥ Minona

Servion Nacoonal oe by Discapacadad

Servicoo Naona de la Mujer v fa Eguitad de Gonero

Servalsd Harona! o Menones.

Serwnw Harional de Pesca y Acuiculisra

Servewy Macional de Tefismn

Soryic s MsCional ded Adulo Mayor

Servicm Racional del Consumiiks

Servim Nacional pars ko Prevencdn ¢ Rehatsltacon del Congsemo oo Drogas v AMlcohol
Subisecretar i Be Agricull e

Gubaecretand ¢ Bionos Mecaiiaes

Submecretans oo Defonss

Subsecretana de Eoecarn itn

f-mmul-iuthrhwrhtmwﬁﬁmu
Sulisprrelaiia oo Mirneria
Substvretacia e Obres Pablicas
Subsrcretaria oo Pesca y RO EGE

Sutrecretarg de Vasendd y Urhdoisimn
Subrsercretana el Deports
Subsecretaria el [ntonor

wmn e Segundari Socal
O Servicis Sanilarssy
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ANENO 8, CARTA GANTT (EJEMPLO DE MATRIZ CONTROL)
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OF. ORD.: N®© El 3

ANT. : Lo dispuestc en los
Oficios N° 1316 de
2017 y N° 335 de 2018
de |la Direccidn Nacional
del Serviclo Civil,

MAT. : Informa prirroga para
la entrega de informe
sobre proceso de
implementacion de los
sistemas de integridad.

SANTIAGO, 72 7 MAR 2013

DE DIRECTOR NACIOMNAL DEL SERVICIO CIVIL

A JEFES/AS SUPERIORES DE SERVICIOS PUBLICOS

Junto con saludar ¥ en atencidn al oficio drcular N°
335 de fecha 30 de enero de 2018, sefialado en el antecedente, el cual indicaba
una fecha limite para la entrega del informe de avance en la implementacion de
los Sistemas de integridad, informamos a usted, la extension del plazo para la
entrega del sefialado informe, hasta el dia 30 de julio del presente ano.

El referido informe debe contener los siguientes
topicos:

1. Implementacion de infraestructura del sistema de integridad, lo gque
comprende oS siguientes documentos:

a) Resolucion que crea el comité de integridad.
b) Resolucion que designa los asesoresfas técnicos.
€] Resolucidn que nombra el coordinadorfa de integridad,

d)} Direccién web de la pagina central de la institucidn con
la inclusion del cadigo de ética, en un lugar relevante.

e) Direccién web de intranet, especificando el apartado de
sistema de integridad y codigo de ética,




2. Construccion de plataforma tecnoldgica del sistema de integridad. Cada
institucidn deberd definir la estructura de datos y los registros que se van a
almacenar pera sistermatizar el sistema de integridad en los ambitos de:

a) La estructura del sisterna de integridad (coordinador/a
de inlegridad, comité de integridad ¥ asesores/as
técnicos),

b} Los eanales de denuncia y consulta (los diagramas de
flujo respectivos),

¢) Los procesos de capacitacion y difusidn,

3. Capacitacion y difusion de los codigos de ética y sistemas de integridad. Cada
institucion debera definir las siguientes actividades:

a) Cronograma de las capacitaciones realizadas vy
programadas (etapas de difusién, preparacidn, ejecucidn,
responsables, bencficianos, encuesta de
retroalimentacion),

b} Contenido de la capacitacion (objetivos, destinatarios,
responsables y programa),

c) Cronograma del proceso de difusion realizada vy
programada,

d) Contenido de l|a difusion (objetivos, destinatarios vy
programa).

Sin otro particular, se despide atentamente de usted,

Distribucidn:

-'E'-eﬁmw:t Jefes/as de S. Publicos.

Agencia Chilena de Cooperacidn Intermacional para el Desarrolio
Agencia de Calidad de la Edutacidn

Agencia de Prosmocsin e la Inversadn Extrmpera

Caja de Previsidn de la Defensa Nacional

Centra de Absstecimiento del Sisberna Nacional de Servicios de Salud
Centro de Referencia de Salud de Maspd

Centro de Referencia de Salud Pafalolén Cordillera Onente
Comisidn Chilena de Energia Nuciear

Comissin Chilena del Cobre

10. Cornigkin Nacknal de Enerngia

11. Comisidn Naconal de Investigamtn Centfica y Tecnoldgca

12. Comisiin Naconal de Rego

13. Consejo de Defensa ded Estado

14. Consejo de Rectores

15. Consejo Macional oe Educadidn

VANPWALNE



Departamento Administratvo

OF A/5%GM
E1093/2018
oro.ne 14 12
ANT.: Oficio Ordinario N® 1316, de 27 de junio de 2017,
del Ministerio de Hacienda y Oficios Ordinaros
Mos. 0335 del 30 de enero de 2018 v 613 del 27 de
marzo de 2018, ambos de la Direccidn Nacional del
Servicia Ciwl
MAT.: Informa persona que cumplird tareas de coordinar
el Sistema de Integridad en la Subsecretaria de
Hacienda
1551

sanTiaco, 0 2 AGOD 2018

DE:  FRANCISCO MORENO GUZMAN
SUBSECRETARIO DE HACIENDA

A: ALEJANDRO WEBER PEREZ
DIRECTOR NACIOMAL DEL SERVICIO CIVIL

Mediante los oficios ordinarios indicados en €l antecedente,
se solicita, entre otros asuntos, informar la persona que actuard como Coordinador(a) del Sistema de
Integridad Institucional

Al respecto, se informa a Ud. gue la persona que coordinard el
Sisterna de Integridad de la Subsecretaria de Hacienda, es |a Sra. Francesca Gorzigla Cheviakoff, Jefa del
Departamento Administrativo, cuyos datos de contacto son: comreo electronico fgorzighia@hacienda cl y
teléfonos 228282041 v 228282036

5in otro particular, saluda atentamente a Ud.,

-
(( b1

FRANCISCO MOREND GUZMAN
SUBSECRETARIO DE HACIENDA

Distribucidn:
- Destinatario.
Oficina de Partes, Ministenio de Hacienda







